
Информация о праве использования названия органа по сертификации, 
сертификационного знака или логотипа. 

 
Применение знака соответствия регулируется Федеральным  законом  Российской  

Федерации  от  27  декабря  2002  г.  №  184-ФЗ «О  техническом  регулировании»  (статья  
21,  статья  22). 

Орган по сертификации предоставляет право сертифицированному заказчику 
использовать название органа по сертификации, сертификационный знак или 
логотип Органа, разъясняет правила их использования. 

Сертифицированная организация не должна: 
- использовать сертификат соответствия и знак вне области сертификации и после 

окончания действия сертификата соответствия; 
- использовать сертификат соответствия вводящим в заблуждение образом; 
- допускать использование информации о сертификации системы менеджмента 

таким образом, чтобы могло создаться впечатление, что сертифицирована 
продукция/услуга. 

При проведении аудитов осуществляется прослеживаемость со стороны органа по 
сертификации. 

Орган по сертификации надлежащим образом осуществляет контроль и 
предпринимает соответствующие действия в ответ на некорректные ссылки на статус 
сертификации или вводящее в заблуждение использование сертификационных 
документов, знаков соответствия или отчетов по результатам аудита. 

 
ОС выдает заказчику разрешение на применение знака соответствия, которое 

содержит условия, регулирующие использование любых заявлений на упаковке продукции 
или в сопроводительной документации о том, что заказчик имеет сертифицированную 
систему менеджмента. 

ОС контролирует правильность использования сертификатов соответствия и знаков 
соответствия в соответствии с правилами, установленными в системах добровольной 
сертификации НСС, SQS.  

Для обеспечения прослеживаемости осуществляется контроль за использованием 
сертификатов соответствия и знаков соответствия при проведении планового 
инспекционного контроля за сертифицированной системой менеджмента. Внеплановый 
инспекционный контроль проводится ОС в случае поступления информации о нарушении 
держателем сертификата правил его использования, использования знака соответствия или 
другая жалоба. 

Не допускается  использования  знаков соответствия в отчетах о лабораторных 
испытаниях, протоколах калибровки или инспекционного контроля или в своих 
сертификатах. 

 ОС не разрешает использование знака соответствия СМБПП ни на продукции, ни 
на упаковке и не разрешает использование заявлений на упаковке о том, что у заказчика 
имеется сертифицированная СМБПП. 

Неправильным применением сертификата соответствия и (или) знака соответствия 
считают: 

- неправильные ссылки на статус сертификации, или ошибочное использование в 
каталогах, рекламных материалах и т.д., вводящих в заблуждение потребителя; 

- нарушены формы, размеры знака соответствия и технические требования к нему; 
- не соответствует место маркировки знаком; 



- несоответствие системы менеджмента требованиям, подтвержденным при 
сертификации; 

- ссылка на сертификат соответствия при приостановлении, отмене или окончании 
срока действия сертификата. 

В случае обнаружения в средствах массовой информации, в рекламных 
объявлениях некорректных ссылок использования знаков соответствия ОС проводит 
внеплановый инспекционный контроль и принимает следующие меры: 

- принимает решение о приостановлении или прекращении действия сертификата 
соответствия;  

- направляет письмо заказчику о выполнении в указанный срок корректирующих 
действий; 

- публикует информацию о нарушении в средствах массовой информации. 
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